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I M P O R T A N T E 
  

• PER LE PRENOTAZIONI, L’ASSOCIAZIONE SI PORRA’ QUALE TRAMITE TRA I TOUR 

OPERATORS / AGENZIE VIAGGI ED I SINGOLI SOCI CON MANDATO DI RAPPRESENTANZA 
GRATUITO ED IRREVOCABILE.  

• IL TOUR OPERATOR / AGENZIA VIAGGIO EFFETTUERA’ INCONTRI PRIMA DELLA PARTENZA 

DI OGNI SOGGIORNO / VIAGGIO PER ILLUSTRARE AI PARTECIPANTI LE CLAUSOLE E LE 
CONDIZIONI DELL’INIZIATIVA. IN TALI INCONTRI AVVERRA’ IL SALDO DELLA QUOTA DI 
SOGGIORNO / VIAGGIO E LA CONSEGNA DEI DOCUMENTI DI VIAGGIO.  

• IL RAPPORTO CONTRATTUALE SARA’ REGOLATO DALLE NORME VIGENTI SUL CONTRATTO 
TURISTICO E/O DI VIAGGIO, ANCHE PER QUANTO CONCERNE REGIMI ASSICURATIVI E 
RESPONSABILITA’ CIVILE.  
SI RICORDA CHE LE COMPAGNIE ASSICURATRICI, OVE PREVISTA ASSICURAZIONE DI 
QUALSIVOGLIA GENERE: (SANITARIA, MEDICO NON-STOP, ECC.) NON SEMPRE 
RICONOSCONO RIMBORSI AI SOCI DI ETA’ SUPERIORE AI 79 ANNI.  

• L’ASSOCIAZIONE NON E’ RESPONSABILE PER L’ESECUZIONE DEL CONTRATTO (ANTICIPI, 

POSTICIPI DI DATE ED EVENTUALE CAMBIO DI LOCALITÀ) E PER EVENTUALI DANNI DA 

ESSO DERIVANTI, LA CUI IMPUTAZIONE E’ ASCRIVIBILE AL TOUR OPERATOR / AGENZIA 
VIAGGIO SECONDO LE NORME VIGENTI. L’ASSOCIAZIONE SI ADOPERERA’ PER 
ASSISTERE I SOCI NEL MOMENTO IN CUI SI DOVESSERO VERIFICARE CONTROVERSIE 
TRA I SOCI ED I SINGOLI TOUR OPERATORS / AGENZIE VIAGGIO, ADOPERANDOSI 
ALTRESI’ AL FINE DI GARANTIRE LA MASSIMA QUALITA’ DEI SERVIZI PROPOSTI ED IL 

TOTALE RISPETTO DEI CONTRATTI DI VIAGGIO (QUOTE, SERVIZI INCLUSI, ETC.).  

 L’ASSOCIAZIONE FA SOLO DA TRAMITE TRA TOUR OPERATOR /  
 AGENZIA VIAGGI E SOCIO. 
 

ISCRIZIONI  
 

• LE ISCRIZIONI SI RICEVONO, PRESENTANDO LA TESSERA DI AFFILIAZIONE 

ALL’ASSOCIAZIONE A.V.A./ANCeSCAO VALIDA PER L’ANNO IN CORSO, PRESSO LA SEDE 
DELL’ASSOCIAZIONE “SETTORE TURISMO” DI VIA MASPERO 20 FINO AD ESAURIMENTO 
DEI POSTI DISPONIBILI. L’ACCETTAZIONE DELLE ISCRIZIONI E’ SUBORDINATA DA PARTE 
DEL TOUR OPERATOR / AGENZIA VIAGGIO ALLA DISPONIBILITA' DI POSTI E SI INTENDE 
PERFEZIONATA AL MOMENTO DELLA CONFERMA DA PARTE DEL TOUR OPERATOR / 
AGENZIA VIAGGIO STESSA.  

 
• SI PREGANO VIVAMENTE I SOCI DI VERIFICARE LE DATE E LE LOCALITA’ DESIDERATE.  
• I SOCI INTERESSATI, AL MOMENTO DELLA PRENOTAZIONE DOVRANNO RILASCIARE I 

SEGUENTI DATI: NOME, COGNOME, DATA E LUOGO DI NASCITA, RESIDENZA, EVENTUALI 
NUMERI TELEFONICI/CELLULARI, CODICE FISCALE, IMPEGNANDOSI A SOTTOSCRIVERE 
LA SCHEDA D’ISCRIZIONE PRESSO LA SEDE DI QUESTA ASSOCIAZIONE A.V.A. DI VIA 
MASPERO 20 VARESE E PRENDERE NOTA DELLE CONDIZIONI DI VIAGGIO.  

• AL MOMENTO DELLA PRENOTAZIONE SI DOVRA’ VERSARE UNA CAPARRA PARI AL 25 - 50 % 
DEL COSTO DEL VIAGGIO PER VIAGGI IN AEREO/NAVE ED € 100.00 PRO CAPITE PER 
VIAGGI IN BUS, SALVO INDICAZIONI SPECIFICHE SUL SINGOLO VIAGGIO. IL SALDO È’ 
PREVISTO AVVENIRE 30 GIORNI LAVORATIVI PRIMA DELLA PARTENZA. 

• E’ AMMESSA LA POSSIBILITA’ DI DISDIRE IL VIAGGIO, CON L’APPLICAZIONE DELLE PENALI 
PREVISTE DALLE RELATIVE AGENZIE DI VIAGGIO, ANCHE NEL CASO DI ANNULLAMENTI 
DOVUTI A GRAVI MOTIVI DOCUMENTATI DA CERTIFICAZIONE SANITARIA: -RICOVERO 
OSPEDALIERO -DECESSO DI UN FAMIGLIARE (GENITORE, FIGLI, CONIUGI, FRATELLI E 
SORELLE); IN TALE EVENTUALITA’ L’ASSOCIAZIONE SI ATTIVERA’ NEI CONFRONTI DEGLI 
ORGANIZZATORI DEL VIAGGIO PER POTER OTTENERE DELLE CONDIZIONI DI FAVORE 
SULLE PENALI.  

• OGNI EVENTUALE ANNULLAMENTO DEVE ESSERE TEMPESTIVAMENTE COMUNICATO ALLA 
SEDE DELL’ASSOCIAZIONE “SETTORE TURISMO” DI VIA MASPERO 20, PER L’AVVIO 
DELLE NECESSARIE PROCEDURE, TRAMITE SOTTOSCRIZIONE DEL “CONTRATTO DI 
ANNULLAMENTO”. 
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PENALI 
 

PRIMA DELL'INIZIO DEL SERVIZIO, IL SOCIO PUÒ RECEDERE UNILATERALMENTE DAL 
CONTRATTO A CONDIZIONE CHE NE DIA COMUNICAZIONE SCRITTA. IN TAL CASO IL 
CORRISPETTIVO DEL RECESSO DOVUTO È COMUNQUE FISSATO DAL TOUR OPERATOR / 
AGENZIA VIAGGI. 
 
NESSUN RIMBORSO SPETTA A CHI NON SI PRESENTA ALLA PARTENZA, A CHI SIA 
SPROVVISTO DEI DOCUMENTI NECESSARI PER EFFETTUARE IL VIAGGIO, A CHI ABBANDONA 
IL VIAGGIO DURANTE IL SUO SVOLGIMENTO, COME PREVISTO DALLA LEGGE E SULLA BASE 
DELLE CONDIZIONI GENERALI DI PARTECIPAZIONE DEI VIAGGI DI OGNI SINGOLA AGENZIA.  
OGNI AGENZIA E’ RESPONSABILE DEI RIMBORSI SE TUTTO IN REGOLA CON I DOCUMENTI 
GIUSTIFICATIVI PER L’ANNULLAMENTO. 

 
  

DA LEGGERE CON ATTENZIONE  
 

• LE DATE E GLI ALBERGHI INDICATI NEL PRESENTE CATALOGO POSSONO VARIARE IN 

FUNZIONE DELLE MODIFICHE DA PARTE DEL TOUR OPERATOR / AGENZIA VIAGGIO.  

• SI RICORDA AI NS/ SOCI CHE IL GIORNO DELLA PARTENZA E DEL RITORNO GLI AEREI 

POSSONO SUBIRE VARIAZIONI DI ORARIO. TALI DISGUIDI NON SONO IMPUTABILI ALLE 

AGENZIE E TANTOMENO ALL’ASSOCIAZIONE.  

• GLI ORARI DI PARTENZA SARANNO COMUNICATI ALLA CONSEGNA DEI DOCUMENTI DI 

VIAGGIO DURANTE LA RIUNIONE INFORMATIVA E POTRANNO IN OGNI CASO VARIARE 

FINO AL GIORNO PRECEDENTE ALLA PARTENZA.  

OGNI VARIAZIONE SARA’ TEMPESTIVAMENTE COMUNICATA.  

 

 

N.B.: PER QUANTO NON ESPRESSAMENTE PREVISTO NELLE SUDDETTE 
INFORMAZIONI, SI FA RIFERIMENTO ALLE NORME DI LEGGE VIGENTI .  

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


